
Komunikacja 

Komunikacja (z łac. communicatio - wymiana, łączność, rozmowa) w odniesieniu do ludzi 

oznacza porozumiewanie się. Aby zaistniał proces komunikowania się, muszą być spełnione 

określone warunki. 

Schemat komunikacji Romana Jakobsona 

 

 

 

Nadawca – podmiot wypowiedzi 

Odbiorca – adresat wypowiedzi 

Komunikat – kompleksowa struktura, na którą składają się znaki, ich znaczenia oraz symbole 

– treść przesłania, przekaz 

Kod – zespół znaków istniejący niezależnie od nadawcy i odbiorcy i znany im w momencie 

komunikowania się ze sobą. Kod może być: 

a) Werbalny (mówiony, pisany) 

b) Niewerbalny (język ciała, piktogramy, cyfry…) 

Kontekst – określona sytuacja, w której odbywa się akt komunikacji, nadająca mu 

odpowiednie znaczenie 

Kanał – środek komunikacji; możemy komunikować się bezpośrednio (kontakt fizyczny, 

wzrokowy) lub za pomocą kartki papieru, telefonu, Internetu, itp. 


